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ការធានារ៉ា រ់រងចាំស ោះការស វ្ ើសេេត រកសម្សរគ COVID-19 េប្មារ់ពលរដ្ាដដ្ល

ម្ិនានទិញការធានារ៉ា រ់រង  
ថ្ងៃទ ី12 ខែឧសភា ឆ្ន ាំ 2020 

សេើអ្វ ីជាការធានារ៉ា រ់រងចាំស ោះការស វ្ ើសេេត រកសម្សរគ COVID-19? 
ការធានារ៉ា ប់រងចាំព ោះព វ្ ើពេសត រកពេពរគ COVID-19 គឺជាការផ្តល់ជូនការធានារ៉ា ប់រងសម្រាបក់ារព វ្ ើពេសត  
និងវិ ននិច័យ រកពេើលពរគសញ្ញា  COVID-19 ពលើពលរដ្ឋខដ្លេិនបានទិញការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពពផ្េងពទៀេ ។ ការធានារ៉ា ប់
រងពនោះ រេួានការព វ្ ើពេសតផ្ទា ល់ ម្រពេទាំងថ្ងៃចាំណា ពលើការេកជួបពពទយ និងការវា េថ្េៃ ក់ពយនធនឹងការព វ្ ើពេសត ពនោះ ។ 
ពេពរគ COVID-19 ជា្េមតា ពគពៅថា វិ ររុសកូរ៉ាណូា ។ ការធានារ៉ា ប់រងពលើការព វ្ ើពេសត រកពេពរគ COVID-19 
ម្ិនានពចញការចាំណា ពលើការពាបាលជាំងឺ COVID-19 ពទ ។ 

សរើខ្ញ ាំម្ិនម្ិនមានការធានារ៉ា រ់រងេុខភាព សេើថ្លៃស វ្ ើសេេត រកសម្សរគ COVID-19 េថ ិេសប្កាម្ការធានារ៉ា រ់រងដដ្រឬសទ? 
ខេនព ើ ។ អ្នកអាចានលកខណៈសេបេត ិទទួលបានការធានារ៉ា ប់រងពលើថ្ងៃចាំណា ព វ្ ើពេសត រកពេពរគ COVID-19 និងថ្ងៃ
ពសវាកេមពផ្េងៗ ខដ្ល ក់ពយនធនឹងការព វ្ ើពេសត ពនោះ ។ ពបើអ្នកានលកខណៈសេបេត ិម្រគប់ម្រាន់ កេម ិ ន្ ី MaineCare នឹងជាអ្នក
ពចញថ្ងៃចាំណា ពលើពសវាកេមទ ាំងអ្ស់ ។ អ្នកានលកខណៈសេបេតអិាចទទួលបានការធានារ៉ា ប់រង ពបើ ៖ 

• អ្នកជាពលរដ្ឋរបស់រដ្ឋថ្នរដ្ឋវMaine  

• អ្នកជាពលរដ្ឋអាពេរ នក អ្នកានសញ្ញា េិអាពេរ នក ឬជាជនអ្ពនាត ម្របពិសន៍ម្រសបចាប ់និង 

• អ្នកេិនបានទិញការធានារ៉ា ប់រងសុែភាព  
o េិនានសិទធិទទួលបាន ឬេិនបានចុោះព ម្ ោះចូលជាសាជិកកេម ិ ន្ ី MaineCare ឬ Cub Care 
o េិនបានចុោះព ម្ ោះចូលជាសាជិកកេម ិ ន្ ីខងទាំសុែភាពពផ្េងពទៀេ ខដ្លផ្តល់េូលនិ្ិពោ រោឋ ភិបាល
ស ពយនធ  បូករេួទាំង ៖ កេម ិ ន្ ី Medicare, TRICARE និងរដ្ឋបាលអ្េីេ ុទធជន (Veterans Administration) 
ម្រពេទាំងខផ្នការខងទាំសុែភាពនិពោជិេស ពយនធ  ព ើ  

o េិនបានចុោះព ម្ ោះពៅកន ុងគពម្រាងសុែភាពជាម្រកេុ ឬការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពពផ្េងពទៀេ ។  

ម្របាក់ចាំណូល និងម្រទពយសេបេត ិរបស់អ្នក េិនម្រេូិ បានរបប់ញ្ច លូចាំព ោះការព វ្ ើពេសត រកពេពរគ COVID-19 ព ើ  ។ 

អ្នកម្រេូិ បាំពពញ កយសុាំែៃ ីៗ និងងា ៗ ពដ្ើេបីអាចទទួលបានការធានារ៉ា ប់រងពលើពសវាកេមព វ្ ើពេសត រកពេពរគ COVID- 19 
និងពសវាកេមព វ្ ើពរគិ ននិច័យ ។ ពៅពពលអ្នកោក់ កយសុាំការធានារ៉ា ប់រងពនោះ គឺអ្នកម្រេូិ បញ្ញា កអ់្ោះអាងពោ ែល នួឯងថា អ្នក
េិនានការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពពផ្េងពទៀេព ើ  ។ 

សេេុអ្វ ីានជាខ្ញ ាំប្េវូដ្ឋក់ កយេុាំការធានារ៉ា រ់រងសលើសេវាកម្មស វ្ ើសេេត រកសម្សរគ COVID-19? 
ពបើអ្នកព វ្ ើពេសត រកពេពរគ COVID-19 ពោ េិនទទួលបានការធានារ៉ា ប់រងេួ ពនោះ ឬការធានារ៉ា ប់រងពផ្េងពទៀេ គឺអ្នកម្រេូិ
ពចញការចាំណា ពលើថ្ងៃពសវាកេមទ ាំងអ្ស់ពនោះពោ ែល នួឯង ។ ពបើអ្នកគិេថា អ្នកអាចនឹងានពេពរគ COVID-19 ពៅកន ុង
ែល នួ ព ើ អ្នកផ្តល់ពសវាកេមខងទាំសុែភាពរបស់អ្នក  ល់ម្រពេថា អ្នកម្រេូិ ព វ្ ើពេសត រកពេពរគពនោះ ម្របការសាំខាន់គឺអ្នកម្រេូិ ព វ្ ើ
តាេការខណនាាំពនោះ ពដ្ើេបីទទួលបានពយេ៌ានខដ្លអ្នកម្រេូិ ការវពដ្ើេបីជួ ការ រការឆ្ៃងដ្ល់ម្រគួសារ េិេតភយកត ិរបស់អ្នក 
ម្រពេទាំងេនុសេដ្ថ្ទកុាំឲ្យពកើេជាំងឺពនោះ ។ 

https://www.maine.gov/dhhs/ofi/documents/COVID-19-Testing-App.pdf
https://www.maine.gov/dhhs/ofi/documents/COVID-19-Testing-App.pdf
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សេើសេវាកម្មអ្វ ីខៃោះដដ្លេថ ិេសប្កាម្ការធានារ៉ា រ់រង? 
ពបើអ្នកានសិទធិទទួលបានការធានារ៉ា ប់រងវការព វ្ ើពេសត ពដ្ើេបីព វ្ ើពរគិ ននិច័យ រកជាំងឺវCOVID-19វម្រេូិ បានធានារ៉ា ប់រងវព ើ 
ថ្ងៃពសវាកេមពផ្េងៗពទៀេខដ្ល កព់យនធនឹងការព វ្ ើពេសត ពនោះវដូ្ចជាការេកជួបពពទយវនិងការវា េថ្េៃលទធផ្លព វ្ ើពេសត វ
ក៏ម្រេូិ បានធានារ៉ា ប់រងខដ្រវ។វសូេទូរសយពាេកជួបជាេួ នឹងអ្នកផ្តល់ពសវាកេមខងទាំសុែភាពរបស់អ្នកវេុនេកជួបពួកពគវ
ពោ សារពួកពគអាចវា េថ្េៃសាា នភាពអ្នកតាេទូរសយពាវឬតាេិ រពដ្អូ្វពដ្ើេបីអាចដ្ឹងថាពេើអ្នកគួរពៅទទួលការព វ្ ើពេសត វ
និង/ឬវម្រេូិ ចុោះេកជួបពពទយពោ ផ្ទា ល់វ។វថ្ងៃពសវាកេមការម្របឹកាជាំងឺតាេទូរសយពាវឬិ រពដ្អូ្ទាំងអ្ស់ពនោះខដ្លពៅថាវ
“telehealth"វក៏សា ិេពម្រកាេការធានារ៉ា ប់រងខដ្រវ។វអ្នកេិនបាចព់ចញថ្ងៃចាំណា ចាំព ោះការព វ្ ើពេសត វឬថ្ងៃចាំណា ពលើពសវាកេម
ពផ្េងពទៀេខដ្ល ក់ពយនធ ព ើ វ។ 

សេើប្េវូស វ្ ើដូ្ចសម្តច សរើខ្ញ ាំប្េវូការការពាាលជាំងឺ COVID-19? 
អ្នកអាចោក ់កយសុាំការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពពីវកេម ិ ន្ វីMaineCareវ។វកន ុងពនោះផ្ងខដ្រវពបើអ្នកបានបាេប់ង់ការធានារ៉ា ប់
រងសុែភាពកន ុងពពលងមីៗវពោ សារការផ្ទៃ ស់បដ រូថ្នសាា នភាពការងាររបស់អ្នកវគឺអ្នកអាចានសទិធិទទួលបានជាំនួ  ិរញ្ា ិេថ ុវ
ពដ្ើេបីទិញការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពតាេរ ៈទីផ្ារធានារ៉ា ប់រងសែុភាពស ពយនធ វ។វសូេចូលេកកានវ់វwww.CoverME.govវ
ពដ្ើេបីរកពេើលពីជពម្រេើសខដ្លានសម្រាប់អ្នកវ។ 

សេើប្េវូស វ្ ើដូ្ចសម្តចសរើខ្ញ ាំានស វ្ ើសេេត រកសម្សរគ COVID-19 រចួរល់ សេើយខ្ញ ាំប្េវូសចញថ្លៃចាំណាយសនោះ? 
ការធានារ៉ា ប់រងពលើថ្ងៃពសវាកេមពិនិេយរកពេពរគវCOVID-19វចាំព ោះពលរដ្ឋខដ្លេិនបានទិញការធានារ៉ា ប់
រងសុែភាពានម្របសិទធភាពចាប់ពីថ្ងៃទីវ18វខែេីនាវឆ្ន ាំវ2020វ។វអ្នកពៅខេអាចោក ់កយសុាំការធានារ៉ា ប់រងបានខដ្រវពដ្ើេបី
ចង់ដ្ឹងថាវពេើអ្នកានសិទធិទទួលបានការធានារ៉ា ប់រងខដ្រឬពទវវ។វអ្នកានពពលរ ូេដ្ល់ពៅបីខែវគិេចាប់ពីកាលបរ នពច័ទ
ខដ្លអ្នកបានព វ្ ើពេសត វពដ្ើេបីោក់ កយសុាំការធានារ៉ា ប់រង។វឧទ រណ៍វពបើអ្នកបានព វ្ ើពេសត ពៅថ្ងៃទីវ30វខែេីនាវឆ្ន ាំវ2020វ
គឺអ្នកានពពលោក ់កយសុាំការធានារ៉ា ប់រងរ ូេដ្ល់ថ្ងៃទីវ30វខែេិងុនាវឆ្ន ាំវ2020វពដ្ើេបីោក់ពសន ើ កយសុាំវនិងទទួលបានការ
ធានារ៉ា បរ់ងវ។វជពម្រេើសការធានារ៉ា ប់រងពនោះវគឺានផ្តល់ជូនរ ូេដ្ល់ថ្ងៃចុងពម្រកា ថ្នការផ្ុេកាំណេថ់្ងៃម្របកាស
អាសននសុែភាពសាធារណៈវខេព ើងែុ្ាំនឹងពៅបនតដ្ាំពណើការ កយសុាំវពម្រកា ពពលខដ្លកាលបរ នពច័ទម្របកាស
អាសននពនោះបានផ្ុេកាំណេវ់។ 
ពបើអ្នកបានោក់ កយវព ើ ានសិទធិទទួលបានការធានារ៉ា ប់រងវអ្នកម្រេូិ ទកទ់ងអ្នកផ្តល់ពសវាកេមរបស់អ្នកវពដ្ើេបីឲ្យពួកពគ
ពផ្ញើវិ នកយ បម្រេបង់ម្របាក់ពៅកាន់វMaineCareវសម្រាបក់ារចាំណា ពលើពសវាកេមពិនិេយរកពេពរគវCOVID-19វព ើ េិនម្រេូិ បនត
ពផ្ញើវិ នកយ បម្រេគិេថ្ងៃពីអ្នកចាំព ោះថ្ងៃព វ្ ើពេសដ វនិងពសវាកេមព វ្ ើពរគិ ននិច័យ ខដ្លអ្នកបានទទួលព ើ ។វពបើបានបង់ម្របាក់ថ្ងៃ
ពសវាកេមរចួរល់ព ើ វគឺអ្នកម្រេូិ ទរម្របាក់ពនាោះពីអ្នកផ្តល់ពសវាកេមេកិ នញវព ើ ម្របាបឲ់្យពួកពគពផ្ញើវិ នកយ បម្រេពនាោះពៅកាន់វ
MaineCareវពដ្ើេបីបានទទួលម្របាកថ់្ងៃពសវាកេមទ ាំងអ្ស់ពនោះវ។ 

សេើប្េវូស វ្ ើដូ្ចសម្តច សរើខ្ញ ាំទទួលានសេវាកម្មដលទាំេុខភាពសសេងសទៀេ សៅសពលដដ្លខ្ញ ាំកាំពុងទទួលានការ
ស វ្ ើសេេត រកសម្សរគ COVID-19? 
ពបើអ្នកទទួលបានពសវាកេមពផ្េងៗពទៀេពម្រៅពីពសវាកេម ក់ពយនធនឹងការព វ្ ើពេសត វនិងការព វ្ ើពរគិ នច័យ រកពេពរគវCOVID-19វ
អ្នកផ្តល់ពសវាកេមខងទាំសុែភាពរបស់អ្នកអាចពផ្ញើវិ នកយ បម្រេគិេថ្ងៃពសវាកេមទ ាំងពនាោះេកឲ្យអ្នកបាន។ 

សេើខ្ញ ាំអាចដ្ឋក់ កយេុាំការធានារ៉ា រ់រងថ្លៃសេវាកម្មស វ្ ើសេេត រកសម្សរគ COVID-19 ានយា៉ា ងដូ្ចសម្តច? 
ការោក ់កយសុាំធានារ៉ា ប់រងថ្ងៃពសវាកេមព វ្ ើពេសត រកពេពរគវCOVID-19វគឺានភាពងា ម្រសួល!វអ្នកម្រេូិ
បាំពពញ កយសុាំេួ ទាំពយរវខដ្លានពៅពលើពគ ទាំពយររបស់ការ នោលយ ម្រគួសារឯករជយវវ(OFI,វOfficeវforវFamilyវ
Independence’s)វ។វ កយសុាំពនោះអាចបាំពពញជាលកខណៈពអ្ ិចម្រេូនិកវឬអាចពបាោះពុេព កេកបាំពពញពោ ថ្ដ្ក៏បានខដ្រ។វ
អ្នកម្រេូិ បញ្ជ នូ កយសុាំពនោះេកកាន់វMaineCareវតាេអ្ុខីេលវថ្ម្របសណី ៍វវឬតាេទូរសារក៏បានវ។វពបើអ្នក
េិនានអ្ុីន្ឺណិេពម្របើពទវអ្នកអាចពសន ើសុាំអ្នកផ្តល់ពសវាកេមខងទាំសុែភាពអ្នកពបាោះពុេពេួ ចាប់ឲ្យអ្នកបានខដ្រវ។ 
ពបើអ្នកចង់ោក់ កយសុាំការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពពពញពលញពីវMaineCareវអ្នកម្រេូិ បាំពពញទាំពយរទីពីរថ្ន កយសុាំវពដ្ើេបីោក់
បញ្ច លូពយេ៌ានអ្ាំពីម្របាក់ចាំណូលវនិងម្រទពយសេបេត ិរបស់អ្នកវ។  
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កេម ិ ន្ ីអ្េិងិជនសម្រាប់ការខងទាំសុែភាពកន ុងេថ្េៃពថាក (CAHC, Consumers for Affordable Health Care) ានផ្តល់ជូន
តាេពលែទូរសយពា 1-800-965-7476 សម្រាបផ់្តល់ចពេៃ ើ  និងជួ អ្នកកន ុងដ្ាំពណើរការោក ់កយសុាំ។ ពៅទីពនោះ ពួកពគក៏អាច
ជួ អ្នកឲ្យបាន ល់ដ្ឹងថាពេើជពម្រេើសការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពនីេួ ៗ ខដ្លអាចានសម្រាប់អ្នក ានភាពែុសាន
ដូ្ចពេតច ។ 

សេើខ្ញ ាំប្េវូសស ញើ កយេុាំសៅទីណា? 
អ្នកអាចោកព់សន ើ កយសុាំការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពរបស់អ្នកតាេិ ន្ ីណាេួ ខាងពម្រកាេ ។ 
 
ថ្ប្រេណីយ ៖ Office for Family Independence 

State of Maine - DHHS 
114 Corn Shop Lane 
Farmington, ME 04938 

អីុ្ដម្ល៖  farmington.dhhs@maine.gov 
ទូរសារ ៖ 1-207-778-8429 

សេើខ្ញ ាំអាចដ្ឹងានសដ្ឋយរសរៀរណាថា កយេុាំររេ់ខ្ញ ាំានទទួលការអ្នុម្័េ? 
ពបើពគរកព ើញថា អ្នកានសិទធិទទួលបានការធានារ៉ា ប់រងពសវាកេមព វ្ ើពេសត រកពេពរគ COVID-19 និងថ្ងៃចាំណា ពលើពសវាកេម
ពផ្េងៗខដ្ល ក់ពយនធ  គឺអ្នកនឹងទទួលបានលិែិេជូនដ្ាំណឹងបញ្ញា ក់ថា  កយសុាំរបស់អ្នកបានទទួលការអ្នុេយេ 
ព ើ ម្របាប់អ្នកថា ព ម្ ោះរបស់អ្នកបានចុោះកន ុងម្របពភទការធានារ៉ា ប់រង Maine Rx ។ Maine Rx គឺជាកេម ិ ន្ ី
ជាំនួ តាេពិជាបញ្ញា ានម្រសាប់ ពដ្ើេបីជួ ពចញថ្ងៃចាំណា ឱសងតាេពិជាបញ្ញា  ព ើ ព ើងែុ្ាំ ល់ម្រពេ
ចុោះព ម្ ោះពលរដ្ឋខដ្លេិនានការធានារ៉ា ប់រងសុែភាព ចូលកន ុងម្រកេុពនោះ ពោ សារវាានភាពងា ម្រសួលកន ុងផ្តល់ជូនការ
ធានារ៉ា ប់រងបានពលឿន។ ពពលព ម្ ោះរបស់អ្នកម្រេូិ បានចុោះកន ុងកេម ិ ន្ ីពនោះព ើ  អ្នកក៏នឹងទទួលបានការ
បញ្ច ុ ោះេថ្េៃចាំព ោះថ្ងៃថាន ាំខដ្លទិញតាេពិជាបញ្ញា ផ្ងខដ្រ ពពលអ្នកពម្របើបយណណ  Maine Rx របស់អ្នក ។ 
ពបើអ្នកបាំពពញ កយសុាំទ ាំងពីរទាំពយរ ព ើងែុ្ាំនឹងពិនិេយព ើងិ នញនូិការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពពីកេម ិ ន្ ី MaineCare រចួព ើ 
ព ើងែុ្ាំនឹងផ្តល់ដ្ាំណឹងដ្ល់អ្នកអ្ាំពីពសចកត ីសពម្រេច។ ពបើ កយសុាំរបស់អ្នកម្រេូិ ទទួលបានការអ្នុេយេ លិែិេជូនដ្ាំណឹង
នឹងម្របាប់អ្នកពីពពលពិលាចាប់ពផ្តើេការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពពីកេម ិ ន្  ីMaineCare ខដ្លអ្នកម្រេូិ ទទួលបាន។ ពបើអ្នកេិនអា
ចទទួលបានការធានារ៉ា ប់រងសុែភាពពីកេម ិ ន្ ី MaineCare លិែិេជូនដ្ាំណឹងនឹងម្របាប់អ្នកពីេូលព េុថ្នការបដ្ិពស្ ។ 

សរើមានេាំណួរ សេើខ្ញ ាំប្េវូទូរេ័ពទ សៅជួរនរណា? 
ពបើអ្នកានសាំណួរអ្ាំពីការោក ់កយសុាំការធានារ៉ា ប់រងពលើថ្ងៃចាំណា ពសវាកេមព វ្ ើពេសត រកពេពរគ COVID-19 សូេទក់
ទងេកកានក់ារ នោលយ ម្រគួសារឯករជយ (OFI, Office for Family Independence) តាេទូរសយពាពលែ 1-855-797-4357 ។ 
ចាំព ោះអ្នកពម្របើ TTY សូេចុចេកពលែ 711 ។ 
ពបើអ្នកានសាំណួរអ្ាំពី ម្របពភទពសវាកេមសា ិេពម្រកាេការធានារ៉ា ប់រង 
សូេពៅទូរសយពាេកកាន់ខផ្នកពសវាកេមអ្េិងិជនរបស់កេម ិ ន្ ីវMaineCare (MaineCare Member Services) តាេពលែ 1-800-
977-6740 ។ ចាំព ោះអ្នកពម្របើ TTY សូេចុចេកពលែ 711 ។ 
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